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ABSTRAK 
 
 
 
 

Projek ini adalah bertujuan untuk membangunkan sebuah perisian sistem 

pemarkahan dalam talian berasaskan rubrik bagi sekolah menengah rendah dalam 

membantu mempercepatkan proses pemarkahan di mana skop utama ialah kepada 

keputusan akademik pelajar dalam sesebuah sekolah. Sistem ini dibangunkan dengan 

menggunakan  perisian Macromedia Dreamweaver CS3 dan MySQL sebagai perisian 

utama . Kajian-kajian lepas, telah membuktikan terdapat banyak variasi yang 

memainkan peranan dalam pencapaian prestasi sesebuah sekolah tetapi kebanyakkan 

secara konvensional dan terhad penggunaannya. Difokuskan kepada sistem 

pendidikan di Malaysia, asas kajian untuk projek sarjana muda ini adalah untuk 

mewujudkan ruang baru yang akan membantu Kementerian Pelajaran Malaysia 

dalam usaha untuk meningkatkan kualiti pendidikan, terutamanya di peringkat 

sekolah. Sistem yang dibangunkan ini akan memberikan kelebihan ketara, satu 

sistem dalam pengurusan sekolah untuk meningkatkan prestasi secara efisien dan 

efektif. Ini kerana sistem ini adalah satu pelaburan bijak yang bertindak sebagai 

resolusi komprehensif, di mana implementasinya akan mengurangkan beban 

pengulangan data, menjimatkan masa dan mengurangkan daripada aktiviti yang tidak 

memberi manfaat kepada pengurusan sekolah di dalam meningkatkan prestasi. Maka, 

ia memberi keluangan kepada sekolah untuk menyalurkan masa kepada aktiviti 

perancangan dan perlaksanaan, kesinambungan daripada pembangunan sistem 

pemarkahan peperiksaan ini.  Dengan adanya sistem pemarkahan dalam talian ini, 

diharap akan membantu kepada penyelidikan pada masa hadapan untuk 

meningkatkan sistem ini untuk kegunaan semua peringkat persekolahan di Malaysia 

di masa kehadapan serta dapat dijadikan satu sistem yang utama bagi Kementerian 

Pelajaran Malaysia dalam memantau prestasi keseluruhan peperiksaan yang 

dijalankan di sekolah. 
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ABSTRACT 
 
 
 
 

This project is aims to develop a software online grading system based upon 

rubric for lower secondary school in help accelerate the process marking wherein 

scope foremost is to the decision in one student ' academic school. This system 

developed with use the software Macromedia Dreamweaver CS3 and MySQL as 

main software. Studies before proved that there are many variations that play their 

role in performance of school achievement but most of them are limited and 

conventional.  In this day and age, people’s interest and importance, changes in 

school’s curriculum and evolution of technology today indirectly give a big impact to 

schools’ students. By focusing on the education system of Malaysia, the fundamental 

of this project is to produce a new stage that can help Malaysia’s Ministry of 

Education in order to increase the quality of education especially in school level. Due 

to the development in education now, more emphasis has been given to the necessity 

of actual and recent information. This new developed system will give more 

advantages to school’s management system in order to increase the performance to 

be more effective and efficient. This is attributable to this system that act as the 

comprehensive of revolution. By implementing this new developed marking system, 

it can decrease the repetition of data, save the time and avoid from doing any other 

activity that cannot give any benefit to the school’s management. Then, it give 

opportunity to the school to channel time to the activity planning and 

implementation, continuity from development this examination grading system. With 

this online grading system, hoped that will help to research in the future to upgrade 

the system this to use schooling all age in Malaysia in time forwards and can be 

made one the main system for Education Ministry of Malaysia to monitoring 

examination overall performance those carried out in school. 
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BAB 1 
 
 
 
 

PENDAHULUAN 
 
 
 
 
1.1 Pengenalan 
 
 

Di Malaysia hampir setiap buah sekolah dilengkapi makmal komputer yang 

mempunyai jaringan internet dan ada juga sekolah dilengkapi dengan sistem jaringan 

internet “wifi” untuk kegunaan guru dan pelajar di sekolah. 

 

Selaras dengan hasrat negara untuk mencapai matlamat negara maju pada 

tahun 2020, Malaysia berusaha untuk mengubah suai sistem pendidikannya. 

Wawasan ini bertujuan menuntut kestabilan ke arah pertumbuhan produktiviti yang 

hanya dapat dicapai melalui kepakaran teknologi, tenaga kerja yang mampu berfikir 

secara kritis dan bersedia untuk turut serta sepenuhnya dalam ekonomi dunia abad 

kedua puluh satu.   Selaras dengan itu, Kementerian Pelajaran Malaysia berusaha 

untuk menggalakkan sekolah-sekolah supaya mengambil inisiatif dan meningkatkan 

diri dari segi amalan pengajaran dan pembelajaran (P&P), pengurusan dan 

infrastruktur yang ada, dan juga menggalakkan sekolah untuk menggunakan 

teknologi, khasnya teknologi maklumat dan komunikasi (ICT), sebagai pengupaya 

untuk mencapai tahap pendidikan yang tinggi 

 

Sistem maklumat bermaksud satu kombinasi yang terdiri daripada manusia, 

perkakasan, perisian, rangkaian dan data yang bertanggungjawab mewujud, 

mengumpul, menukar, dan mengagihkan maklumat dalam sesebuah organisasi.   Ia 

juga boleh dimaksudkan sebagai kitaran proses mewujud atau memperolehi 

maklumat, mengumpul maklumat daripada pelbagai bentuk, memproses dan 

menukar maklumat yang diperolehi dan dikumpulkan ke dalam bentuk yang diingini 
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dan seterusnya mengagihkan maklumat tersebut kepada pihak–pihak yang berkaitan 

untuk diambil tindakan. Manakala, sistem maklumat berkomputer pula adalah sistem 

maklumat yang menggunakan perkakasan, perisian, rangkaian, dan lain–lain jenis 

teknologi maklumat untuk mengumpul, memanipulasi, menyimpan, dan menukarkan 

sumber–sumber data kepada produk maklumat.   Sejajar dengan perkembangan 

teknologi pengkomputeran semasa, penggunaan sistem maklumat berkomputer 

adalah amat luas dan dianggap satu kemestian dewasa ini (Zaharim, A. 2001). 

 

Usaha, inisiatif dan inovasi pihak sekolah mengikut acuan mereka sendiri 

adalah faktor yang membawa kepada kejayaan pencapaian akademik dan 

pembangunan sahsiah pelajar.   Manakala pengurusan sekolah yang mantap dan 

berkesan merupakan penentu kepada kejayaan pendidikan di sekolah.   Ini boleh 

menyumbang kepada usaha kerajaan untuk mewujudkan Sekolah Bestari di Malaysia 

sebagai melengkapkan sebahagian daripada projek Koridor Raya Multimedia (MSC) 

Malaysia (Kementerian Pelajaran Malaysia, 2004). 

 

Selain daripada itu, Pembangunan Pendidikan 2001-2010 juga dirancang dan 

dilaksanakan berdasarkan empat teras, iaitu meningkatkan akses kepada pendidikan, 

meningkatkan ekuiti dalam pendidikan, meningkatkan kualiti pendidikan, dan 

meningkatkan tahap kecekapan serta keberkesanan pengurusan pendidikan (Rujukan 

Peperiksaan Penilaian Tahap Kecekapan, 2003).   Ini adalah selaras dengan matlamat 

pembangunan pengurusan pendidikan untuk memantapkan dan meningkatkan tahap 

kecekapan dan keberkesanan pengurusan dalam aspek pentadbiran pendidikan, 

pemantauan dan penilaian program, kurikulum dan penaksiran, maklumat dan 

komunikasi, penyelidikan, kewangan, dan infrastruktur. 

 

Menyedari hakikat ini, perisian sistem pemarkahan dalam talian berasaskan 

rubrik bagi sekolah menengah rendah dibangunkan untuk membantu guru dan 

pengurusan sekolah dalam menjalankan tugas mereka dengan lebih mudah dan 

menjimatkan masa.   Di samping itu, ia dapat menukarkan sistem pemarkahan secara 

manual pada masa kini kepada sistem pemarkahan secara berkomputer dalam talian 

selaras dengan perkembangan teknologi. 
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1.2 Latar Belakang Masalah 
 
 

Penilaian merupakan satu ciri penting yang perlu dilakukan oleh pihak 

sekolah bagi memantau dan menilai perkembangan pelajar-pelajar di sekolah.   Ia 

adalah proses mengumpul maklumat untuk membuat keputusan berkenaan dengan 

kemajuan, perkembangan, penguasaan dan pencapaian pelajar-pelajar dalam 

pembelajaran (Rujukan Peperiksaan Penilaian Tahap Kecekapan, 2003).   Maklumat 

yang diperoleh akan digunakan bagi menentukan dan memperbaiki kelemahan 

pelajar tersebut serta mengukuhkan dan mempertingkatkan lagi pembelajaran.   

Kelemahan pelajar ini perlu dikenal pasti secepat yang mungkin supaya kelemahan 

ini dapat diatasi sebaik yang boleh sebelum ia menjadi lebih sukar dan mencabar. 

 

Kaedah pengurusan sistem pemarkahan di sekolah secara tradisional yang 

menggunakan pen dan mesin kira kini tidak lagi menjadi tarikan kepada guru yang 

kini semakin memerlukan satu platform yang dapat menjimatkan masa dan senang 

untuk digunakan serta dapat digunakan di mana-mana. Kerja perkeranian di sekolah 

kini semakin banyak menyebabkan guru terpaksa memikulnya disebabkan 

perkembangan teknologi dan bidang tugas guru semakin mencabar hinggakan sukar 

serta memerlukan masa yang panjang untuk disiapkan dengan menggunakan kaedah 

tradisional serta paparan markah tidak dapat dilihat secara terus dalam talian oleh ibu 

bapa atau penjaga yang berada jauh dari anak mereka. 

 

Penggunaan perisian sistem komputer merupakan salah satu langkah yang bijak 

untuk mengatasi masalah pengurusan sekolah terutama dalam talian, kerana pada masa 

kini teknologi merupakan satu kaedah yang terbaik untuk mencapai tahap ISO atau 

tahap yang tertinggi dalam pengurusan di sekolah. Disamping itu, perisian sistem 

komputer juga memudahkan guru dalam menyediakan bahan untuk menyampaikan isi 

kandungan, objektif dan matlamat pengajaran dan pembelajaran serta maklumat 

peperiksaan dan penilaian analisis 

 

Dari perspektif pengguna komputer, web dinamik dalam pendidikan adalah 

alat, kaedah dan pendekatan yang digunakan untuk membuatkan komunikasi di 

antara sekolah, guru dengan ibubapa atau penjaga. Dengan komputer, perisian web 
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dinamik sistem pemarkahan ini boleh diprogramkan supaya guru akan libatkan 

secara aktif dengan cara memilih menu yang disediakan, komputer akan 

bertindakbalas dengan membenarkan guru mengisi maklumat dan memproses serta 

memaparkan maklumat yang tertentu berdasarkan apa yang dipilih dan ditentukan 

oleh guru tersebut. Penekanan yang harus diberikan disini ialah komputer yang 

menggunakan perisian interaktif web pemarkahan ini banyak memberikan kebaikan 

dan kelebihan kepada sistem pemarkahan terutamanya kepada guru mahupun 

sekolah. Keberkesanan sistem pemarkahan dalam talian pada masa sekarang dan 

akan datang dapat memperkemaskan dan memantapkan sistem pengurusan 

pendidikan di Malaysia terutama dalam mempercepatkan dan memudahkan 

menyiapkan pemarkahan dalam setiap peperiksaan mahupun ujian yang dijalankan. 

 
 
 
 
1.3 Penyataan Masalah 
 
 

Dalam sistem pengurusan di sekolah, sistem pemarkahan digunakan adalah 

mengikut cara tradisional walaupun telah wujud sistem rekod dan sistem pemarkahan 

menggunakan perisian Microsoft Excel secara tidak dalam talian dan sistem yang 

dibuat dalam talian tetapi terhad kepenggunaannya serta tidak semua sekolah 

mengetahuinya dan ada yang masih menggunakan sistem manual yang menggunakan 

mesin kira. 

 

Sehubungan dengan itu pembangunan perisian sistem yang dijalankan ini 

adalah bertujuan untuk membangunkan satu perisian sistem pemarkahan dalam talian 

berasaskan rubrik bagi sekolah menengah rendah sebagai usaha menampung 

ketiadaan atau kekurangan perisian pengurusan dalam sistem pengurusan markah di 

peringkat sekolah di mana sistem yang dihasilkan ini adalah fleksibel dan dapat 

digunakan oleh seluruh sekolah menengah rendah di Malaysia. 
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1.4 Objektif Projek 

 
 

Perisian ini dibina dengan tujuan untuk menghasilkan sebuah sistem yang 

dapat membantu pihak pengurusan sekolah menjalankan aktiviti penganalisa 

terhadap rekod pencapaian akademik pelajar sepanjang tahun akademik pelajar 

dalam usaha meningkatkan prestasi pencapaian pelajar dan juga sekolah.   Sistem 

tersebut merupakan suatu ciri penggunaan ICT dalam membantu proses pengurusan 

di sekolah sesuai dengan hasrat KPM untuk meluaskan penggunaan ICT pada semua 

peringkat pengurusan pendidikan.    

 

Menghasilkan sebuah Perisian Sistem Pemarkahan Dalam Talian Berasaskan 

Rubrik bagi Sekolah Menengah Rendah untuk memudahkan pengurusan pemarkahan 

di peringkat sekolah menengah rendah, menjimatkan masa guru dalam menganalisa 

markah serta sistem rubrik yang fleksibel.   Sistem ini mampu menerima dan 

menyimpan rekod pencapaian akademik pelajar yang diperlukan sepanjang tempoh 

akademik untuk tujuan penganalisaan.   Sistem ini juga boleh melaksanakan 

menganalisa terhadap rekod pencapaian akademik pelajar yang disimpan bagi 

menghasilkan analisis-analisis penting serta trend prestasi pencapaian pelajar-pelajar 

dari pencapian akademik sebelumnya untuk kegunaan pihak pengurusan sekolah di 

dalam membuat keputusan pentadbiran serta sistem ini mampu mencetak 

pemarkahan yang dihasilkan untuk kegunaan pihak berkepentingan. 

 
 
 
 
1.5 Kepentingan Projek 
 
 

Adalah menjadi hasrat supaya projek perisian ini mempunyai kepentingan 

kepada semua pihak sama ada ibu bapa/penjaga, guru, pihak sekolah dan pihak 

pengurusan peringkat daerah, negeri mahupun peringkat berpusat di Kementerian 

Pelajaran Malaysia; 
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1.5.1 Peringkat Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM), Jabatan Pelajaran 

Negeri (JPN) dan Pejabat Pendidikan Daerah (PPD) 

• Membantu merealisasikan cita-cita KPM untuk meningkatkan 

kecekapan penilaian dan perancangan pengurusan di sekolah 

dengan menyediakan SPDTBR. 

 
 
1.5.2 Pengurusan Sekolah dan Guru 
 

• Memudahkan pihak pengurusan sekolah dalam menanalisa 

keputusan ujian atau peperiksaan di peringkat sekolah. 

• Membantu guru dalam mempercepatkan sistem pengiraan 

markah, gred dan analisa serta keputusan ujian atau 

peperiksaan diperingkat kelas. 

 
 
1.5.3 Ibubapa/penjaga dan Pelajar. 
 

• Membantu ibubapa atau penjaga dalam memantau dan melihat 

keputusan ujian atau peperiksaan yang telah diadakan di 

sekolah dimana-mana sahaja melalui dalam talian. 

 
 
 
 
1.6 Skop Projek 
 
 

Perisian sistem pemarkahan dalam talian ini dibangunkan untuk melancarkan 

dalam menguruskan sistem pemarkahan dan penggredan markah di peringkat sekolah 

dan membantu guru dalam menjimatkan masa untuk membuat pengiraan dalam 

setiap ujian atau peperiksaan yang telah dijalankan di sekolah.   Ia juga membantu 

dalam ketelusan keputusan ujian atau peperiksaan yang kebiasaannya disampaikan 

oleh pihak sekolah kepada ibu bapa atau penjaga melalui pelajar. 

 

Dalam pembinaan web pemarkahan dalam talian ini, dibina hanya untuk 

sistem pemarkahan untuk sekolah menengah rendah di Malaysia sahaja berasaskan 



 7

rubrik dan diaplikasikan 2 buah sekolah menengah berlainan daerah yang akan 

menilai sistem perisian ini berasaskan kepada kaedah penilaian gred ditentukan oleh 

pihak sekolah. 

 

 SPDTBR menggunakan sistem pemarkahan yang standard yang dapat diguna 

pakai di peringkat seluruh sekolah menengah rendah di Malaysia dan menggunakan 

sistem yang mempunyai keselamatan dalam penggunaan laman web dinamik dan 

interaktif dalam talian. 

 
 
 
 

1.7 Kepentingan Kajian 

 
 

Secara rasionalnya, projek pembinaan laman web ini adalah berfokus kepada 

penggunaan di peringkat sekolah menengah rendah dalam menguruskan pemarkahan, 

menggredkan markah atau keputusan peperiksaan atau ujian dan seterusnya dapat 

memaparkan keputusan terus ke dalam talian, ia selaras dengan dunia tanpa sepadan 

yang semakin maju dalam bidang teknologi.   Pemilihan perisian ini adalah kerana ia 

dapat mengurangkan beban kepada guru yang semakin hari semakin banyak beban 

dari segi kerja perkeranian di sekolah. 

 

PSPDTBR lebih mudah untuk digunakan berbanding yang digunakan di 

sekolah sekarang melalui sistem manual pengiraan dan menggunakan ‘Microsoft 

Excel’ untuk membuat pengiraan.   Sistem ini juga mempunyai kelebihan dari segi 

rekod keputusan yang lepas dapat dipaparkan terus di dalam talian seterusnya 

memudahkan dalam pengurusan data-data maklumat keputusan pelajar serta ia 

memudahkan menggredkan markah mengikut keperluan peperiksaan atau ujian yang 

telah dijalankan. 

 

Penggunaan laman web ini juga dapat mengurangkan masa dan juga tempoh 

penguasaan sesuatu aplikasi (Jamaluddin Harun & Zaidatun Tasir, 2000).   

Penggunaan elemen sistem data dalam talian dalam halaman web membolehkan 

sesuatu maklumat itu digunakan dengan mudah dan seterusnya menjimatkan masa 
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untuk tujuan pengurusan. Penggunaan sistem  yang dinamik juga membolehkan 

seseorang memahami penggunaan dengan lebih pantas dan seterusnya menyimpan 

maklumat data dalam jangka masa panjang. 

 
 
 
 
1.8 Penutup  
 
 

Bab ini membincangkan pengenalan mengenai penggunaan teknologi 

komputer dalam pendidikan, latar belakang masalah, penyataan masalah, objektif 

projek, kepentingan, skop projek serta rasional pemilihan tajuk.  Berdasarkan kepada 

perbincangan dalam bab ini, dapat disimpulkan bahawa integrasi teknologi komputer 

berasaskan web yang berinteraktif dapat membantu proses pemarkahan dan 

penggredan markah dengan lebih berkesan serta cepat dan tepat. Justeru itu, 

pembinaan laman web PSPDTBR bagi SMR berasaskan pendekatan penilaian 

analisis merupakan satu keperluan bagi memanfaatkan penggunaan komputer dalam 

talian dalam meningkatkan kecemerlangan proses pengurusan yang cekap dan 

berkesan.    

 

Projek perisian yang dijalankan ini diharap dapat membantu pihak 

pengurusan sekolah secara langsung dan KPM secara tidak langsung dengan 

menggunakan teknologi ICT dalam melaksanakan pemantauan, penyeliaan dan 

penilaian pendidikan bagi meningkatkan prestasi pencapaian pelajar dan sekolah 

kelak, ke arah menjadi sebuah sekolah yang cemerlang dan terbilang di Malaysia.   

Ini adalah selaras dengan matlamat pembangunan ICT dalam pendidikan bagi 

meningkatkan sistem pentaksiran dengan menggunakan ICT, meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran di kalangan tenaga pengajar, dan meningkatkan 

penggunaan ICT di dalam pengurusan pendidikan serta secara tidak langsung kepada 

masyarakat umumnya. 
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